
Einfach – Direkt – Intelligent
Was ist EDI?
EDI bedeutet den automatisierten Austausch von Geschäftsdokumenten (z. B. Bestellungen, Auftragsbestätigungen, Rechnungen) 
zwischen unterschiedlichen IT-Systemen, ohne dass dabei ein Mensch eingreifen muss. Diese direkte Kommunikation ermöglicht 
eine hohe Prozessautomatisierung, da Geschäftsinformationen papierlos zwischen verschiedenen Systemen ausgetauscht werden 
können.

  BESTELLUNG
 » Reduktion von Eingabefehlern - Sie arbeiten mit von uns gestellten Daten, die dann wieder - durch Sie geschickt 

  - 1:1 in unser System eingespielt werden
 » Kein Datenverlust - Keine Bestellung geht verloren
 » Verringerung von Koordinationskosten - Rückfragen werden bis auf ein Minimum reduziert
 » Schnellere Durchlaufzeiten - EDI Bestellungen werden direkt in unser System eingespielt und können so schnell 

  und effizient bearbeitet werden

 AUFTRAGSBESTÄTIGUNG
 » Automatischer Abgleich zwischen AB und Bestellung

 RECHNUNG
 » Automatischer Abgleich zwischen Rechnung und Bestellung

Voraussetzungen für den Einsatz von EDI
 » Grafisches Planungsprogramm von z. B. Carat, SHD, Compusoft
 » Warenwirtschaftssoftware mit EDI-Schnittstelle

Ablaufschema zur Übernahme von Küchenbestellungen
 » Übernahme der Auftragsdaten (kaufmännisch und grafisch) aus dem Planungsprogramm in das Warenwirtschaftsprogramm
 » Übergabe der Daten an ediorder@impuls-kuechen.de durch den Verkäufer
 » Übernahme der Bestellung in die Impuls-Software
 » Statusmeldung (order.rpt) zu erhaltener Bestellung mit der Impuls AB-Nr. an den Kunden
 » Das zuständige Service-Team erhält eine Nachricht auf den Bildschirm, dass EDI-Aufträge eingegangen sind und wird diese 

umgehend bearbeiten
 » Kontrolle des Auftrags und Generierung der länderspezischen Artikel durch die Sachbearbeitung
 » Direkt nach Abschluss des Auftrages wird die Auftragsbestätigung (order.rsp) an den Kunden versendet 

- eine Kunden E-Mail Adresse muss im Planungssystem hinterlegt sein
 » Zusätzlich kann auf Wunsch die AB an weitere E-Mail Adressen,  

per Post oder Fax verschickt werden
 » Auftragsänderungen müssen mit derselben Kommissionsnummer übermittelt werden, 

das Standardformat order.chg wird aktuell noch nicht unterstützt

Ihr Ansprechpartner: Herr Dirk Mester
   Fon +49 2961 778-6254, E-Mail dmester@impuls-kuechen.de

EDI - Zeit und Kosten sparen! 
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